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들어가는말

I. 2015~
AUGMENT ED

ANA LYT I C S

-실무자,패턴자동발견

-개별레코드수준시각화

II. 2020~
B - TO - T H E -A

III. 2023~
DATA

EXP ER I E NC E

- BI to the Analytics

-분석워크플로우통합

-지표추가질문답변

-데이터접근

-데이터질문-답변자동화

- Text-to-SQL

- Dialogue

- Signal

데이터에서질문에대한

답을찾는사용자경험



제품및회사소개



제품소개 – 1세대, Augmented Analytics

개별레코드수준시각화,패턴자동발견



제품소개: 2세대, B-to-the-A

대시보드(BI)는 FAQ 용 -수많은추가질문들답변X



제품소개: 2세대, B-to-the-A

Analytics-Ready
Dataset

BI(대시보드)도구로지표(Metrics)
현황/추이확인

Analytics 도구로그때그때질문에대한
정량적답변즉시확인

숲도보고 나뭇잎도보고

Data 
Source



제품소개: 2세대, B-to-the-A

B-to-the-A: 맥락담긴데이터셋으로그때그때질문에뚝딱답변



What’s Next for Data Analytics?



데이터관련질문-답변자동화

What’s Next for Data Analytics?



신기술소개 – Text-to-SQL

질문 Counting Why, How

Question-Answer Questions Q-Chart C-Narrative

일 질문에답변 데이터에질문
질문을차트로
표현

차트에서정량적사
실도출

노력 데이터부탁,추출 분석적추론 도구학습 정량적해석

*LLM
자연어 SQL변환

자체알고리즘
다음질문제시

자체알고리즘
질문에상응하는
차트표현

자체알고리즘
차트에서정량적
사실도출



Text-to-SQL for Counting Task

제품군별지난달매출총액,
고객수를알려주실래요?

앗...제품군 x 지역으로해서
다시알려주실래요?

일자별로다시부탁드려도
될까요?

10월 5일 10:20

10월 5일 11:20

10월 7일 12:20

SQL 한번배워보시면..



Text-to-SQL in Action



참고) Text-to-SQL for Counting Task

지난달제품군별
매출총액과고객수를
일자별로알려줄래요?

SELECT sum(sales) as 
Total_sales 

, sum(profit) as Total_profit
FROM sales_table
WHERE year = 
YEAR(CURDATE())
GROUP BY month;

질문관련테이블목록추출

테이블/칼럼정보구조화, SQL 생성

SQL 실행여부확인후화면표시

잘안되면, 1~3을반복

1

2

3

4
Total_sales

Total_profi
t

100,000 50,000

Data Indexer Prompt Manager LLM + Parser Validator

1 1

2 2스키마/테이블 이름

테이블/칼럼이름, 설명

* 데이터 구조만 조회
실제 데이터는 조회X

우리가 요청하는 질문은 

“지난달..알려줄래요?”야.

정보를 바탕으로, 
관련된 테이블 목록을 알려줘

우리가요청하는질문은

“지난달..알려줄래요?”야.

정보를바탕으로, 

질문을 SQL문으로

변경해줘

{
“object”: “......”,
“message”: { …… },

}

Explain: 매출을계산하기
위해 sales 테이블의 sales 
칼럼과..

SQL: SELECT * 
SUM(sales)…… 

“status”: “success”,
“result”: { …… },

* DB 부하를막기위해결과
개수제한

3

4

스키마

테이블

LLM

Output Parser

SQL Executor

Observer

Data Indexer

Prompt Manager

LLM + Parser

SQL Executor

Database

Schema

Table



신기술소개 - Dialogue

질문 Counting Why, How

Question-Answer Questions Question-Chart Chart-Narrative

일 질문에답변 데이터에질문
질문을차트로
표현

차트에서정량적사
실도출

노력 데이터부탁,추출 분석적추론 도구학습 정량적해석

*LLM
자연어 SQL변환

자체알고리즘
다음질문제시

자체알고리즘
질문에상응하는
차트표현

자체알고리즘
차트에서정량적
사실도출



DIALOGUE for How/Why Question

• 분석적추론,데이터문법에익숙하지않은사람에게

• 좋은의견을구성할수있도록정확한사실,새로운관점제공

• 미처질문할수없었던좋은질문을대신물어주는것



DIALOGUE in Action



HEARTCOUNT DIALOGUE

“한문장이다음한문장으로이어지면서
마음속에있는것을표현할수있었지.

사실이아닌말을꺼내면
나자신이산산이부서져보잘것없는
먼지덩어리가되어버릴것같아.”



신기술소개 - Signal

[제품분류=의류]주문총액이
2020-01-30일에 34%
급증하였습니다.
• 평균주문액: 9% ⟺
• 주문건수: 31%. ⇗

특정Metrics변화요인에대해정기적으로찾아가는뉴스레터

모든Metrics에대해이상변화감지그주요요인설명

Metrics
Setting

Metrics Change 
Explainer

HTML
newsletter

Anomaly
Detection

Anomaly
Dashboard

Anomaly
Explainer



SIGNAL

누가물어보기전에 특정Metrics변화요인에대해정기적으로찾아가는뉴스레터



SIGNAL

누가물어보기전에 모든Metrics에대해이상변화감지그주요요인설명



감사합니다
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Appendix

LLM Algorithm

방식 통계모형 로직

정확도 😭 😄

확장성 😄 😭

프로세스 - (선형)절차


