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동아쏘시오그룹 소개

설립연도 : 1932년 12월 1일

임직원수 : 약 5500명 (27개계열사)

본사소재지 : 서울동대문구천호대로 64







자료. Linkedin JD 2021.04~05 1456건



지표

운영을 잘 하려면 좋은 지표가 필요하다. 관리자로서 당신은 매일의 목표를 달성하기 위해
다섯 개의 지표를 설정해야 한다고 가정하자. 그 다섯개는 무엇일까? 다시 말해, 당신이 매일
아침 사무실에 도착하자마자 확인하길 바라는 다섯가지 정보는 무엇일까?

첫번째 원칙은 어떤 지표든 없는 것보다는 낫다는 것이다. 그러나 지표가 실질적인 효과를
발휘하려면 단순히 업무 활동 자체가 아니라 업무의 ‘결과물＇을 측정해야 한다.
영업사원이 그가 수주한 주문으로 평가받지, 그가 한 통화 수로 평가 박지 않는 것처럼 말이다.

지표가 행동을 유도하는 경향이 있기 때문에 관리자는 지표에 과도하게 반응하지 않도록 주
의를 기울여야 한다. 이를 해결하는 방법은 서로 반대되는 지표를 ＇짝지어’ 측정하는 것이다. 
예로 든다면, ‘재고 수준＇과 ‘부족 빈도＇란 지표를 모두 살펴보는 것이다.
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출처. 기아지속가능경영보고서



출처. 동아쏘시오그룹통합보고서
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불만고충

징계조치

연수 / 교육

분쟁

감사

성별

나이

장애

소수및취약집단다양성

리더십팀의다양성

직원몰입도

직무만족도

헌신

이직률

직원유지율

부상으로상실한시간

산업재해

훈련참여

근무중사망

출처. 최초의국제표준 HR보고서가이드 – ISO 30414

월간인재경영 20년10월호 이재진

규범준수및윤리 다양성 리더십 조직문화 복지,건강및안전 비용

생산성
채용, 유동성및

이직률
스킬과역량 승계계획 인력가용성

조직리더십에대한신뢰

통제정도

리더십개발

전체인력비용

외부직원비용

급여와보수의평균

총고용비용

1인당고용비용

전체채용비용

이직비용

이자및세전수익

수익

직원 1인당매출밒수익

인적자본투자수익

채용의질적수준

지정된내부후보자및이동률

퇴사자이직률

크리티컬한퇴사율

교육에투자된총비용

교육받는직원수

직원 1인당평균교육시간

직원의역량비율

승계효과에따른과거자료

보장비율

준비비율

고용인원

비정규직(계약직, 임시직)

결근

ISO 30414
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(1월 1일 임직원 수 +  12월31일 임직원 수) %  2

퇴직자 수

퇴직율



사번 직군 생년월일 입사일 퇴직일 퇴직사유

131403 영업
860729-
1165842

2018-01-01 2020-07-01 이직

131404 개발
850512-
1252354

2019-07-01

131405 연구
830512-
2653221

2019-12-01 2022-01-30 권고사직

131406 사무 *** 2020-07-01

131407 사무 *** 2020-12-01

131408 사무 *** 2021-07-05

131409 영업 *** 2021-07-05

작년(2021-1-1) 임직원 수

입사일 <= today-365일 , year의 최소값 and   
(퇴직일=Null or 퇴직일 >= (today-365, year의 최소값)) 
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BI는 왜 자동화 되어야 하는가

출처. 태블로 X RPA 활용제조분야 Digital Transformation 웨비나
(명화공업박경덕과장)     - 유튜브
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HR데이터 커뮤니케이션
(HR시스템 기획)

출처. People analytics 101 – 과거현재미래
인살롱커뮤니티 21년3월 강지상
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개발일정, 내부시스템검수
연결방식, 서버구축등

데이터테이블명시
API구축, 개발일정

API가이드전달
데이터정합성및오류체크

외부개발자 내부개발자

HR데이터 커뮤니케이션
(외부 - 내부 개발자)
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public.tableau.com/profile/jskang 에서확인가능



소통지수가 높은조직은그렇지 않은 조직보다긍정비율이 40%이상높네요
회의실 안에서는직급과나이를 내려놓고아이디어로싸워요~!

김대리 145

사전에 회의자료를공유하면결론이도출되는비율이 15% 올라가네요
공유자료를 첨부안하면회의실 예약에 불이익을줍시다~!

이과장 85



Explain dash board Explore dash board



조직문화진단서베이및분석

• 설문후빠르게공유가능

• 진단하고공유하고분석하는과정을긍정적조직문화활동으로

• 구성원의정서적변화를긍정적인방향으로유도

• 구성원이자발적으로참여할수있는필드제공

참고. 조직문화진단의한계, 그리고새로운생각
유준희 HR insight 2016.05



차갑고객관적인데이터의수치를

조직의따뜻한문화의원동력으로
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HR데이터 커뮤니케이션
(HRIS 보완 및 지원)



Image source : 나무위키



HR데이터 커뮤니케이션
(보고)

참고도서. 체계적직무분석방법론
최영훈
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HR데이터 커뮤니케이션
(시스템 1 & 시스템 2)

출처. Dual process theory - Daniel Kahneman (다니엘카네만) 



목표?

HR에서누구나데이터분석할 수있는환경을 만드는것



감사합니다

rkdwltkd@naver.com

Facebook.com/rkdwltkd

People Analytics 101
https://hr.wanted.co.kr/author/sabot/


