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다정한 데이터 도구, HEARTCOUNT

• HEARTCOUNT(하트카운트)는 비전문가도 쉽게 엑셀 데이터셋을
업로드하여 시각화하고 분석할 수 있는 SaaS 솔루션입니다.

• Google 계정만 있다면, 홈페이지에서 바로 사용을 시작할 수 있어요!

• 지금 시작하기 : https://www.heartcount.io/

https://www.heartcount.io/
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다정한 데이터 도구, HEARTCOUNT
• 특장점으로는 ’개별 레코드 수준의 시각화, ‘파생 변수 자동 생성’,

‘패턴 자동 발견’, ‘자연어 검색 + 설명’ 등이 있습니다.
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학습하고 소통하는 공간, DATA HERO
• 데이터의 기초부터 실전까지, 전용 페이지에서 무료로 학습 가능
• 하트카운트팀은 물론 다양한 실무자들과의 소통 공간
• 다양한 집중 교육 캠프, 오프라인 밋업 등 이벤트
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1. 분석하기 좋은 데이터셋(Analytics-Ready/Tidy 
Dataset)의 구조와 모양

2. wide 와 long 형식의 데이터셋과 둘 간의 변환

3. 데이터셋을 구성하는 변수(칼럼) 유형, 변수 유형
변경하기, 유형에 따른 EDA

4. 주어진 데이터셋으로 알 수 있는 것(패턴)과 알 수
없는 것

오늘 다룰 내용들
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What is Tidy Dataset?

http://vita.had.co.nz/papers/tidy-data.pdf

http://vita.had.co.nz/papers/tidy-data.pdf
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Tidy Dataset vs. Messy Dataset

• “Happy families are all alike; 
every unhappy family is 
unhappy in its own way” - Leo 
Tolstoy

• “Tidy(Clean) data are all alike; 
every messy dataset is messy in 
its own way” – Hadley Wickham
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What�is�Tidy�Dataset?

Tidy datasets(분석하기 좋은 데이터셋)은 데이터의 물리적 구조와 그 의미를 연결하는 표준을
제시해 줌.

• 구조: 데이터의 형식과 모양; 대부분의 데이터셋은 사각형의 모양을 하고 있으며
행(row)과 열(columns)로 구성됨

• 의미(Semantics): 데이터셋은 숫자(quantitative) 또는 문자열(qualitative)로 표현된
값(Value)의 집합으로 다음 두가지에 속하게 됨:
• Variables: 모든 분석 단위(unit)에 대해 측정한 동일한 속성값 (키, 온도, 매출 등)
• Observations: 동일 분석 단위(unit)에 대해 측정한 모든 측정값들의 집합
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Structure

대부분의 데이터셋은 행과 열로
구성된
사각형의 테이블 구조를 하고 있음
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Structure and�Semantics

사람, 트리트먼트 종류, 결과 이렇게 세개의
변수(Variable)를 사람과 트리트먼트 종류를 관측의
단위(key, unit)로 해서 측정한 결과를 잘 담은 데이터셋
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Data Type (변수의 종류)

숫자형(Quantitative)과 범주형(Qualitative)
분석이란 숫자와 숫자 사이의 연관성,
범주 간 숫자의 차이를 이해하는 것

• 숫자형 자료는 이산형(discrete)이나 연속형(continuous)으로
나뉨

• 범주형 자료는 명목형(nominal)이나 순서형(ordinal)으로 나뉨



11 © IDK2 Inc. All Rights Reserved.  I Don’t Know What I Don’t Know

Structure and�Semantics

• 서로 다른 treatment 효과 사이의 상관관계를 알고 싶다면?
• 서로 다른 treatment 간 효과의 차이를 알고 싶다면?
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데이터셋의 의미와 구조를 잘 연결한 것

• Variable: 동일한 속성(나이, 매출)에 대한 측정값들로 행을 구성

• Observation: 분석의 단위(사람, 사건, 매출 등)에 대한 측정값들로 열을
구성

X
features
independent variables
input (variables)
predictor
attribute

Y
target/label
dependent variables
output (variable)
response

record
sample
Instance
case

Tidy�Dataset
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Tidy�Dataset?

• 국가별로 1999년과 2000년에 결핵으로 사망한 환자수(Cases)와 전체인구 (Population)를
정리한 데이터셋들

• 국가별 연도별 인구 10,000명당 결핵 사망률을 계산하기 가장 좋은 데이터는?

1 2

3

4
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EDA�(Descriptive Data�Analysis)

Description
요약

Comparison
비교

Relationship
관계

데이터에 대해 사실적으로 묘사하는 법

변수의 대표값과
모양이 어떻나?

개별 변수(Y)의
통계값과 분포 확인

변수값의 차이가
어디서 얼마나

나나?

서로 다른 범주(X)
간 Y의 특성‧모양

비교

두 숫자 변수(X, Y)
간 관계가 어떻나?

X와 Y 사이의
상관관계 파악
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Data Type (변수의 종류)

숫자형(Quantitative)과 범주형(Qualitative)
분석이란 숫자와 숫자 사이의 연관성,

숫자의 차이를 가져오는 범주를 발견하는 것

• 숫자형 자료는 이산형(discrete)이나 연속형(continuous)으로
나뉨

• 범주형 자료는 명목형(nominal)이나 순서형(ordinal)으로 나뉨
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Data Type에 따른시각화방법

변수 유형에 따라 분석 방법과 효과적 시각화 방법이
달라짐

숫자 x 숫자 = Scatterplot
Overplotting (점이 겹침)!

Alcohol(%): 와인 알코올 함량, Quality: 소비자가 매긴 점수

소비자만족도를범주로처리
Boxplotting (분포 시각화)!

Jittering 기법으로 Noise 추가
Jittering (인위적으로퍼지게)!

순서형(Ordinal) 변수는 범주(Category)로 다루는 게 좋다!

소
비
자
만
족
도

소
비
자
만
족
도

소비자 만족도알코올함유량 알코올함유량

알
코
올
함
유
량
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From wide to long (melting)

칼럼 제목이 변수가 아니라 변수값임
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From wide to long

• Spreadsheet: Unpivot
• https://docs.google.com/spreadsheets/d/1mhovD7d_7lh0rljU7Zl_ZkDzlHa8zq6XTkTEG6

3VpMg/edit#gid=0
• Python/R: Melting

• https://chat.openai.com/share/cc83ddb9-5985-4b94-b100-a4bf8453ae2e

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1mhovD7d_7lh0rljU7Zl_ZkDzlHa8zq6XTkTEG63VpMg/edit
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1mhovD7d_7lh0rljU7Zl_ZkDzlHa8zq6XTkTEG63VpMg/edit
https://chat.openai.com/share/cc83ddb9-5985-4b94-b100-a4bf8453ae2e


19 © IDK2 Inc. All Rights Reserved.  I Don’t Know What I Don’t Know

숫자에서범주로: Percentile

Score
[정렬된 점수]

Percentile
Rank

Quartile
[사분위]

29 8th
Q1, 1사분위
(최하위 25%)32 17th

38 25th

41 33th
Q2, 2사분위
(차하위 25%)53 42th

54 50th

55 58th
Q3, 3사분위
(차상위 25%)74 67th

93 75th

99 83th
Q4, 4사분위
(최상위 25%)134 92th

209 100th

Percentile: 전체 관측값들의 분포를 고려했을 때 특정값의 상대적 위치

내 키가 185cm로 20명 중
네번째로 키가 크다면

185cm = 80th Percentile

내 밑으로 80%가 있다!



20 © IDK2 Inc. All Rights Reserved.  I Don’t Know What I Don’t Know

숫자에서범주로: Percentile

Who Are Our Best Customer?
• RFM: Recency, Frequency, and Monetary Value
• Decile: 10분위수 (1: 최하위 10%; 10: 최상위

10%)
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고(저)성과
레코드가 높은

집단 찾기

• 이익 숫자 ➔
이익
Percentile
(범주) 변환

숫자에서범주로: Percentile
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데이터의 넓이(사실)와 경험의 깊이(견해)

데이터의 넓이

• 패턴: 데이터셋에 담긴 단어와 숫자로 만들 수 있는 최선
의 문장

• 22~23시, TV 채널로 주문한 40~44세 여성의 전자제품 취
소율이 40%로 높았다. 

경험의 깊이

• 왜 취소율이 높았나? 어떻게? ➔ 해석과 판단력의 영역

데이터셋으로 알 수 있는 것 (Insight)

범주 지표

주문일 주문
시간대 주문 채널 연령대 성별 상품분류 이벤트

유형
순주문
금액

순주문
수량 취소율 취소

금액

2023-5-7 22시 TV 40세~44세 여자 전자제품 상품쿠폰 350000 23 38% 0

…

홈쇼핑 주문내역 취소율 데이터셋
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데이터셋으로 알 수 있는 것 (Insight)

질문에대한정량적답변빠르게구하기

• 알수없는걸알려고하지않기

• 완벽한정보를가지고의사결정못함
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실습 시간
EDA 도구: https://www.heartcount.io/login

https://www.heartcount.io/login

